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        املاملاملامل
        مركز عمليات .رشلونةمركز عمليات .رشلونةمركز عمليات .رشلونةمركز عمليات .رشلونة    ––––قسم الشؤون ا%لوجس �ة في م�ظمة �طٔباء بلا �دود قسم الشؤون ا%لوجس �ة في م�ظمة �طٔباء بلا �دود قسم الشؤون ا%لوجس �ة في م�ظمة �طٔباء بلا �دود قسم الشؤون ا%لوجس �ة في م�ظمة �طٔباء بلا �دود 

  

  
        

        نطاق 7س5ت4دامنطاق 7س5ت4دامنطاق 7س5ت4دامنطاق 7س5ت4دام
تحدد  إذ ٔ�نهاهذه الوثيقة عبارة عن ٔ�داة عملية لتصميم المرافق التي Jكون سهG 7س5ت4دام %لجميع، بغض النظر عن قدراتهم الوظيف�ة. 

ننصح dس5ت4دام هذه المعايير ا`ولية في الب_ان التي تفYقر إلى و المتطلبات أ[ساس5ية التي تضمن ٔ�ن Jكون مرافق�ا الصحية مYا�ة ٔ�مام الجميع. 
  معايير الا�jٕة ٔ�و تعاني من فجوات في هذا اgال.

  
  
  
  

   



  3333   : المعاينة والتnديد: المعاينة والتnديد: المعاينة والتnديد: المعاينة والتnديد1111الجزء الجزء الجزء الجزء 

  3333  : المعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ة: المعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ة: المعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ة: المعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ة2222الجزء الجزء الجزء الجزء 

  3   الممارسات الجيدةالممارسات الجيدةالممارسات الجيدةالممارسات الجيدة    : تعزsز: تعزsز: تعزsز: تعزsز3333الجزء الجزء الجزء الجزء 

        
        فهرس المحتوuتفهرس المحتوuتفهرس المحتوuتفهرس المحتوuت

        
        
        

  

  

        3333                                                                    > الوصول إلى المرافق> الوصول إلى المرافق> الوصول إلى المرافق> الوصول إلى المرافق
        3333                                                                                    المساراتالمساراتالمساراتالمسارات

        3333                                                                                                                                                        أ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ة
        4444                                                                                        أ[بوابأ[بوابأ[بوابأ[بواب

        4444                                                                            الممرات المنnدرةالممرات المنnدرةالممرات المنnدرةالممرات المنnدرة
        4444                                                                            ا`را.زsنا`را.زsنا`را.زsنا`را.زsنالحواجز و الحواجز و الحواجز و الحواجز و 

        
        5555                                                                                                                                                                                                                    المرافق واس5ت4دا�االمرافق واس5ت4دا�االمرافق واس5ت4دا�االمرافق واس5ت4دا�ا> ا`خول إلى > ا`خول إلى > ا`خول إلى > ا`خول إلى 

        5555                                                                    المراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ة
        6666                                                                    مراح�ض أ[طفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض أ[طفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض أ[طفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض أ[طفال المتا�ة وا[مٓ�ة
        6666                                                                    النظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمث

        7777                                                                                    نقاط المياهنقاط المياهنقاط المياهنقاط المياه
        8888                                                                                    الحماماتالحماماتالحماماتالحمامات

        
        
        

  
        10101010                                                                                    المراجعالمراجعالمراجعالمراجع

  
  

   



  المعاينة والتnديدالمعاينة والتnديدالمعاينة والتnديدالمعاينة والتnديد

    المعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ةالمعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ةالمعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ةالمعايير أ[ساس5ية %لعناصر والمسا�ات المتا�ة
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  املاملاملامل

  

وأ[طفال والرضع وال�ساء الحوامل و�ٔصحاب التنوع الوظيفي والحسيّ  السن: �بار تنوع الناستنوع الناستنوع الناستنوع الناسلتحق�ق تصاميم مYا�ة %لجميع، لا بد ٔ�ن ن�ٔ�ذ بعين 7عتبار  -
  ....�مٓ�ة ومريحة�مٓ�ة ومريحة�مٓ�ة ومريحة�مٓ�ة ومريحةالمرافق وإمكانية الوصول إ�يها  كما لا بد ٔ�ن Jكونوالإدراكي، إلخ. 

العمل معاً ثم  ،المرافق ودخولها العق¤ات التي قد تمنعهم من الوصول إلىو ننصح الخبراء ا%لوجس5ت ين وعمال الر�اية الصحية وأ[هالي بمعاينة وتحديد الحواجز  -
  .لإيجاد الحلول المناس5بة

  .من ٔ�±ل أ[ش4اص ذوي القدرة المحدودة �لى الحركةونطاقها  )أ[نثروبومتريةالق�اسات ال»شرية (لا بد ٔ�ن ت�ٔ�ذ كافة التصماميم في الحس5بان  -
  

        �لى �رسي مYحرك�لى �رسي مYحرك�لى �رسي مYحرك�لى �رسي مYحرك                                                                            يتكئ �لى مشاية           يتكئ �لى مشاية           يتكئ �لى مشاية           يتكئ �لى مشاية                               شخص مسا�د        شخص مسا�د        شخص مسا�د        شخص مسا�د            يتكئ �لى عكازات         يتكئ �لى عكازات         يتكئ �لى عكازات         يتكئ �لى عكازات                                 ضرsر       ضرsر       ضرsر       ضرsر                                                                       يتكئ �لى عصايتكئ �لى عصايتكئ �لى عصايتكئ �لى عصا                                                            شخصشخصشخصشخص
  
  
  
  
  
  
  

  

        لى المرافقلى المرافقلى المرافقلى المرافق> الوصول إ > الوصول إ > الوصول إ > الوصول إ 
        ساراتساراتساراتساراتالم الم الم الم 
 ، وذ¼متراً  1,20الصحية وحتى المراح�ض والحمامات ونقاط المياه، بعرض لا يقل عن  ي�¤غي إبقاء الممرات �الية ومس5توية �لى كامل المسافة من المرافق -

 حرصاً �لى ت�مٔين ممر كافٍ وم�اسب لجميع أ[ش4اص.
 بلون فاتح Èسهيلاً لرؤsتها. طلىي�¤غي ٔ�ن تُ و  ،لا بد من ت�مٔين مسارات ونقاط دخول محددة بعلامات واضحة يمكن ٔ�ن Jكون حجارة ٔ�و ح¤ال �ٔو م�شورات -
  ها.sر كما يجب تحديد المناطق الخطرة وÈسو ، يجب ٔ�ن Jكون المعلومات سهG الفهم �لى الجميع -

  

        أ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ةأ[دراج المتا�ة
Ïس5ت4دمون الكراسي تغير فيها مس5توى أ[رضية Íشكل �بير، لكن يجب ت�مٔين ممر بديل م�nدر لËٔش4اص اsÊن ت قد Jكون أ[دراج ضرورية في أ[ما�ن التي  -

 المتحركة ٔ�و `يهم صعوبة في المشي.
 سهG ا�تمييز وذات �دود واضحة. أ[رضيةيجب �نٔ Jكون بداية ونهاية  ، كماننصح ٔ�ن Jكون أ[رضيات Ôير زلقة (مÓال: در±ات إسمن �ة ذات �دود واضحة) -

  .ماذاته عمقسم، وتحافظ �لى 7رتفاع وال 17 -  15سم وdرتفاع  42 - 28 عمقJكون ا`ر±ات ب فØ ،سم 75ا`را.زsن dرتفاع حوالي ي�¤غي �نٔ sكون 
  
  
  
  
  

   



        أ[بوابأ[بوابأ[بوابأ[بواب
سم، كما يمكن Jرك مسافة متر إن كان ذ¼  90بعرض لا يقل عن  -

  Ïسهل اس5ت4دام الباب.
، لكن في �ال تعذر ذ¼ /الجرّارةل اس5ت4دام أ[بواب المنزلقةفضّ يُ  -

  أ[بواب dتجاه الخارج.أ[بواب dتجاه الخارج.أ[بواب dتجاه الخارج.أ[بواب dتجاه الخارج.فYح فYح فYح فYح تَ تَ تَ تَ ف�نبغي دائماً ٔ�ن 

يجب Jرك مسا�ة �الية كاف�ة ٔ�مام الباب بحيث Èسمح %لكراس المتحركة  -
  dلمناورة Íسهوã عند 7قتراب من الباب سواء Íشكل م¤اشر ٔ�و ±انبي.

يتراوح بين  ضمن مجال ،إلى متر – سم  90يجب �نٔ Jكون المقابض �لى ارتفاع  -
  .Dالحرف  شكل ذراع �ٔو �لى شكلÍ  م، فs Øكون المق¤ض 1,10وسم  65

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

        الحواجز وا`را.زيناتالحواجز وا`را.زيناتالحواجز وا`را.زيناتالحواجز وا`را.زينات        الممرات المنnدرةالممرات المنnدرةالممرات المنnدرةالممرات المنnدرة
dلمئة، �لماً ٔ�ن ٔ�قصى �د للانحدار  5 ≤ ننصح بممرات م�nدرة ب�س5بة -

  �ال لم تتوفر مسا�ة كاف�ة.dلمئة في  10 -  8لا يجب ٔ�ن sزيد عن 

كما يجب ٔ�ن sكون  متر.متر.متر.متر.    1,21,21,21,2سم، ويفضل بعرض سم، ويفضل بعرض سم، ويفضل بعرض سم، ويفضل بعرض     90909090    ≥عرض الممر عرض الممر عرض الممر عرض الممر     - - - - 
  ه Ôير زلقة.تالممر �الياً وJكون �رٔضي 

  سم تجنباً %لسقوط، ويمكن تلوsنها لإ.رازها بوضوح. 10حواجز ±ان»�ة >  -
لموقع إن �مٔكن ذ¼، ويمكن 7عíد في يفضل بناء الممر المنnدر في ا -

  مواد خش»�ة Èسمح بت�مٔين سطح ٔ�ملس. تصنيعه �لى

  لËٔدراج والممرات المنnدرة والممرات. -
سم عن أ[رض  75 - 65ي�¤غي وضعها �لى مس5تويين: أ[ول عند ارتفاع  -

  متر. 1 - سم 85وا[خٓر �لى ارتفاع 
  سم في بداية ونهاية الممر المنnدر ٔ�و ا`رج. 30تمتد ما لا يقل عن  -
مم ومصنو�ة من مواد صلبة ومYينة  45 - 40داïري بقطر ذات مقطع  -

  (مÓال: معدن ٔ�و خشب �ٔو بلاس �ك).
  مم.  45في �ال تث»�تها �لى الجدران، يجب ٔ�ن ت»Yعد عنها ما لا يقل عن  -

  

  
 

 

 Int. 

 اقتراب م¤اشراقتراب م¤اشراقتراب م¤اشراقتراب م¤اشر

 

Int. 

 ±انبي±انبي±انبي±انبياقتراب اقتراب اقتراب اقتراب 

 

≥ ≥ 



 
 تحليل كل �اã �لى �دا فØ يخص مYطلبات المراح�ض. >
 من المراح�ض �لى أ[قل مYا�ة. dلمئةdلمئةdلمئةdلمئة    15151515ي�¤غي ٔ�ن Jكون  >
    �لى أ[قل. مر�اض مYاح وا�دمر�اض مYاح وا�دمر�اض مYاح وا�دمر�اض مYاح وا�دلا بد دائماً من توفير  >

        > ا`خول إلى المرافق واس5ت4دا�ا> ا`خول إلى المرافق واس5ت4دا�ا> ا`خول إلى المرافق واس5ت4دا�ا> ا`خول إلى المرافق واس5ت4دا�ا
        المراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ةالمراح�ض المتا�ة وا[مٓ�ة

        قضبان للاJكاء والتث»تقضبان للاJكاء والتث»تقضبان للاJكاء والتث»تقضبان للاJكاء والتث»ت        أ[بوابأ[بوابأ[بوابأ[بواب
  سم، ومÓبتة �لى الجدران وأ[رضيات اgاورة، ومصنو�ة من مواد مYينة. 45إلى  40بقطر  -  ./جرّارةيفضل ٔ�ن Jكون منزلقة لكنسم وتفYح %ل4ارج،  90بعرض لا يقل عن  -

) �لى Uمس5ت4دمو الكراسي المتحركة: يفضل وضع قض ب مYحرك (�لى شكل الحرف  -
�لى شكل �خٓر نقل الشخص عن الكرسي و سم عن أ[رض عند مكان  50-45ارتفاع 
  ت�مٔين ا`عم اللازم عن نقل ثقل الجسم.ل سم ومÓبت �لى الجدار  d50-75رتفاع  Lالحرف 

�لى الجانبين وتث»�تها �لى  القضبان : حسب �اã كل شخص ويفضل وضعdقي أ[ش4اص -
  سم. 75-45ارتفاع 

        المسا�ة ا`ا�ليةالمسا�ة ا`ا�ليةالمسا�ة ا`ا�ليةالمسا�ة ا`ا�لية
ي�¤غي تق�يم �اã الشخص اÊي س س4د�ا، �لماً ٔ�ن أ[بعاد المناس5بة والكاف�ة  -

�ٔما dل�س5بة لËٔش4اص اsÊن  م،م،م،م،    1,501,501,501,50× × × ×     1,801,801,801,80لمس5ت4دمي الكراسي المتحركة هي لمس5ت4دمي الكراسي المتحركة هي لمس5ت4دمي الكراسي المتحركة هي لمس5ت4دمي الكراسي المتحركة هي 
 ٔ�يضاً  ي�¤غيم. م. م. م.     1,201,201,201,20× × × ×     1,501,501,501,50عكازات �ٔو Ïسيرون بمسا�دة شخص فهعكازات �ٔو Ïسيرون بمسا�دة شخص فهعكازات �ٔو Ïسيرون بمسا�دة شخص فهعكازات �ٔو Ïسيرون بمسا�دة شخص فه����ي ي ي ي يتكþون �لى 

  `وران الكرسي المتحرك Íسهوã. مممم    1,501,501,501,50    محيطهامحيطهامحيطهامحيطهامسا�ة �الية مسا�ة �الية مسا�ة �الية مسا�ة �الية توفير 

        المقابض وأ[قفالالمقابض وأ[قفالالمقابض وأ[قفالالمقابض وأ[قفال        المقعدالمقعدالمقعدالمقعد
في الموقع إن ٔ�مكن ذ¼،  تصنيعهننصح بمقعد �بت (من الإسمنت مÓلاً) ويفضل  -

بعض قطع أ[�ث ٔ�و أ[ش5ياء الموجودة ٔ�ساساً (مÓلاً: �رسي  تعديلح�ث يمكن 
  بفnYة، إلخ).

  سم. 50 - 745رتفاع الموصى به  -
  7عíد �لى مواد تؤمن الرا�ة إن كان Ïسهل تنظيفها وتعقيمها.يمكن  -

، لكن يمنع اس5ت4دام Dمقابض مYا�ة ويفضل ٔ�ن Jكون Íشكل ذراع �ٔو �لى شكل الحرف  -
 ضمن نطاق ،سم إلى متر حسب الشخص 90المقابض ا`اïرية. ٔ�ما 7رتفاع ف�كون عند 

  م. 1,10سم إلى  65من  ارتفا�هيتراوح 
- Yعناصر م.(لاً: ح¤ل ٔ�و مق¤ض ٔ�فقيÓم) لاق الباب من ا`ا�لÔٕا�ة لا  
  قفل منزلق معدني ٔ�و خش5بي حفاظاً �لى الخصوصية. -

  
  

   

>   ممرات م�nدرة بعرض لا 

سم، لكن ننصح  90يقل عن 

إلى إلى إلى إلى     1111بين بين بين بين ٔ�ن sكون عرضها 

 م إن �ٔمكن ذ¼.م إن �ٔمكن ذ¼.م إن �ٔمكن ذ¼.م إن �ٔمكن ذ¼.    1,21,21,21,2

 

 



 

 

 

 

 

        مراح�ض ا[ٔطفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض ا[ٔطفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض ا[ٔطفال المتا�ة وا[مٓ�ةمراح�ض ا[ٔطفال المتا�ة وا[مٓ�ة
 مYا�اً و�مٓ�اً مYا�اً و�مٓ�اً مYا�اً و�مٓ�اً مYا�اً و�مٓ�اً ليكون تصميم مراح�ض أ[طفال شاملاً فلا بد �نٔ sكون 

المراهقات وأ[طفال الفYيات لجميع أ[طفال، وهذا Ïشمل الرضع و 
اsÊن `يهم تنوع وظيفي. ولا بد ٔ�ن sكون التصميم لطيفاً وطريفاً كي 

النوافذ وأ[نوار ا%ليلية والصور النوافذ وأ[نوار ا%ليلية والصور النوافذ وأ[نوار ا%ليلية والصور النوافذ وأ[نوار ا%ليلية والصور يلفت ٔ�نظارهم. ننصح dس5ت4دام 
يمكن ٔ�ن sكون الجدار م�خفضاً كي sتمكن  ونقاط ونقاط ونقاط ونقاط غغغغسل اليدsن.سل اليدsن.سل اليدsن.سل اليدsن.

لى الر�اية من رؤية أ[طفال. ي�¤غي �نٔ Jكون ٔ�بعاد ن �وأ[هل/القائم
سم  15×20 بمسا�ة ، ح�ث Jكون بعضهاالمر�اض �قٔلحفرة 

  سم لËٔطفال أ[صغر س5ناً. 15×15ؤ�خرى ذات ٔ�بعاد 

        لا بد من �ٔن تتوفر مقصورة/مسا�ة وا�دة �لى أ[قل مزودة بما يلا بد من �ٔن تتوفر مقصورة/مسا�ة وا�دة �لى أ[قل مزودة بما يلا بد من �ٔن تتوفر مقصورة/مسا�ة وا�دة �لى أ[قل مزودة بما يلا بد من �ٔن تتوفر مقصورة/مسا�ة وا�دة �لى أ[قل مزودة بما يليليليلي::::
  مسا�ة إضاف�ة (لا تقل عن متر مربع إضاف�ة). -
  سم). 80كبر (بعرض لا يقل عن dب �ٔ  -
  سم. 65-5ٔ[رضية ٔ�و الجدار dرتفاع dمÓبت  /حوافدرا.زsن -
  يمكن ٔ�ن sكون داïرuً ليوفر الرا�ة.و سم عن أ[رض ويفضل ٔ�ن sكون مÓبتاً،  45-30مقعد مرتفع  -
  dلمئة. d8لمئة إن سمحت المسا�ة وبما لا sزيد عن  5 دار�س5بة انحممر م�nدر إضافي ب  -
  لا �ا±ة دائماً لمقصورة إضاف�ة ب�بٔواب يمكن قفلها، لكن يجب توفير مسا�ة لËٔطفال ذوي الإ�اقة. *

  
  

        النظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمثالنظافة الصحية في فترة الطمث
Èسهيلاً %لنظافة الصحية في فترة  الخصوصية وأ[مانالخصوصية وأ[مانالخصوصية وأ[مانالخصوصية وأ[مانيجب ت�مٔين مراح�ض تحفظ 

  الطمت، وهذا Ïشمل:
مسا�ة تخفظ الخصوصية وأ[مان لتبديل مس5تلزمات العناية في فترة الطمث  -

والتنظيف والتجف�ف، حتى في ا%ليل. يجب ت�مٔين أ[نوار وأ[قفال ا`ا�لية 
  وسلال المهملات والرفوف/�لاقات أ[ل»سة ؤ��ياس الفوط الصحية.

مكان يؤمن الخصوصية ويحوي الصابون والماء لغسل اليدsن بعد تبديل  -
  مس5تلزمات العناية في فترة الطمث. يجب وضع نقاط م�اه في ا`ا�ل.

  .في العادةسا�ة تؤمن الخصوصية وأ[مان للاس5تحمام، مرة يوم�اً م  -
  Jرويج رسائل توعية dلنظافة الصحية. -

  
  
  
  
  

> سG معلقة %لفوط 
بحيث Jكون �اوية 

المهملات مخف�ة ضمن 
  الجدار بعيداً عن أ[نظار.

  
  
  

   

 الس5ياقالس5ياقالس5ياقالس5ياق>  يجب أ[�ذ في الحس5بان 
والمعتقدات ا`ي��ة وأ[عراف و�ادات 
النظافة التي ي ¤عها أ[هالي المحليون عند 
الإ�داد %لمراح�ض، كما ي�¤غي التفكير 

يد ا�Êور في الفروقات �لى صع 
 والإ�ث.

  

    

�م  غغغغسل اليدsنسل اليدsنسل اليدsنسل اليدsن> 
±داً ولهذا لا بد ٔ�ن 

مرمرمرمرغغغغوdً به وdً به وdً به وdً به sكون فعلاً 
ا�تهرب ا�تهرب ا�تهرب ا�تهرب وعفوuً ويصعب وعفوuً ويصعب وعفوuً ويصعب وعفوuً ويصعب 

ولهذا ننصح  م�ه.م�ه.م�ه.م�ه.
dس5ت4دام صور 

وuفطات وممرات 
 محددة، إلخ.



        نقاط المياهنقاط المياهنقاط المياهنقاط المياه
التنوع الوظيفي،  عق¤ات %لناس ذويعوائق ٔ�و ي�¤غي توفير المياه دون ٔ�ية 

وdلتالي لا بد �نٔ sكون تصريف المياه في ت� ا[مٔا�ن ج�داً بحيث لا 
ت شكل بقع تغمرها المياه، كما ي�¤غي ٔ�ن Jكون مرتفعة عن أ[رض تجنباً لتلوث 

  المياه. وي�¤غي اتباع ما يلي إن ٔ�مكن ذ¼:

ة dلمئ 5سم وانحدار ب�س5بة  90 ≥ممر م�nدر %_خول والخروج بعرض  -
dلمئة �nد �قٔصى في �ال �دم توفر مسا�ة كاف�ة.  10- 8يمكن �نٔ يصل إلى 

يجب ٔ�ن sكون السطح ٔ�ملساً وÔير زلق، ؤ�ن يبقى ±افاً دائماً. يمكن وضع 
  سم، كما يمكن إضافة حواف لمنع السقوط. 74درا.زsن �لى ارتفاع حوالي 

- J هود، كما يمكنgصة مرتفعة %لتقليل من ا�ر�يب نقاط المياه ننصح �dٕداد م
�لى ارتفا�ات مختلفة كي Ïسهل �لى من `يهم صعوdت في الحركة الوصول 

سم (لمس5ت4دمي الكراسي  75-65إ�يها. يفضل ٔ�ن Jكون �لى ارتفاع 
  سم لËخٓرsن. 100- 85المتحركة) و

م Èسهيلاً  1,5ننصح عند الإمكان بترك مسا�ة داïرية �الية بمحيط  -
 1,2المتحركة. لكن يمكن 7س5تعاضة عنها بمسا�ة محيطها `وران الكراسي 

  م �لى أ[قل في �ال �دم توفر مسا�ة كاف�ة.

  
  
  

   

≥ 

 



        الحماماتالحماماتالحماماتالحمامات
بناءً �لى  %لماء يجب تصميم الحمامات العادية وت� المزودة ب�حٔواض -

مواصفات المراح�ض ذاتها: سهوã ا`خول والخروج منها وتوفير مسا�ة 
  %لمناورة ولتقديم المسا�دة.

م %لحمامات ومسا�ة مماثG لانتقال الشخص  1,2× سم  80ننصح بمسا�ة  -
في �ال اس5ت4دام الكراسي المتحركة. كما يفضل ت�مٔين مسا�ة داïرية محيطها 

 لا قل عن يمكن تقليلها لحد �ٔدنىلكن لمتحركة، م `وران الكراسي ا 1,5
  م في �ال �دم توفر مسا�ة كاف�ة. 1,2

وÔير زلقة، دون ٔ�ية حواف �ٔو  ا�س5يابية ومسوّاةيجب �نٔ Jكون أ[رضية  -
 فروقات في 7رتفاع.

يجب وضع درا.زsن ل سهيل انتقال مس5ت4دمي الكراسي المتحركة إلى الحمام  -
. يفضل اس5ت4دام قض ب مYحرك عند �ة وJ7كاء �ليه في ا`ا�ل

  سم. 75-70سم و�خٓر مÓبت �لى الحائط dرتفاع  50-745نتقال dرتفاع 
سم، يمكن ٔ�ن sكون  50-45ننصح في معظم الحالات بوضع �رسي dرتفاع  -

قابل %لطي ٔ�و مÓبت، إضافةً إلى مواد و�راسي دا�لية للاس5ت4دام ويفضل 
  ٔ�ن Jكون مصنو�ة من البلاس �ك.

يمكن ٔ�ح�اً� إد�ال تعديلات Íس5يطة �لى حمامات موجودة ٔ�ساساً بحيث  -
  Èسهل �لى ذوي الإ�اقة تدبير نظافتهم بما يحفظ �رامتهم ويعزز اس5تقلاليتهم.

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  > الخيارات الممك�ة لكراسي الحمام.
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   

≥   

 

  
 

في �ال تطلبت المرافق دوران  > 
در±ة فلا  360الكرسي المتحركة 

بد من Jرك مسا�ة داïرية �الية 
 م. 1,5يبلغ محيطها 



    الممارسات الجيدةالممارسات الجيدةالممارسات الجيدةالممارسات الجيدةتعزsز تعزsز تعزsز تعزsز 

  
  
التثق�ف و�شر المعلومات بين الطواقم وأ[هالي حول حقوق �بار السن وأ[ش4اص اsÊن `يهم تنوع وظيفي و/�ٔو  التوعية:التوعية:التوعية:التوعية:  

الإصحاح والبنى التحتية الطبية. والإبلاغ �لى و كي sتمك�وا من الوصول ب�ٔمان إلى نقاط المياه ومرافق النظافة  ،صعوdت في الحركة
لا تقYصر أ[همية �لى ا�jٕة المرافق فحسب بل تتعداها  إذ النحو الملائم عن ٔ�ية تغييرات قد تطر�ٔ �لى هذه المرافق ق¤ل إجرائها.

  إلى التعريف .ك�ف�ة اس5ت4دا�ا والحفاظ �ليها. ويجب تنف�ذ �ٔ�شطة التوعية بوجود مشرف %لتوعية الصحية.  
    
المحتمG  العق¤اتالعمل معاً (المرضى وأ[قرdء وعمال الر�اية الصحية والموظفين الف�يين) �لى تحليل وتحديد  المشورة والمشاركة:المشورة والمشاركة:المشورة والمشاركة:المشورة والمشاركة:  

تخاذ عوdت حر�ية في ٔ�عمال التصميم وا`يهم ص منومشاركة ذوي التنوع الوظيفي �ٔو  ،التي قد تعيق إمكانية الوصول إلى المرافق
  ص واس شارتهم فØ يخص المياه ؤ�عمال التنظيف ومسائل النظافة الصحية.القرار. كما ي�¤غي تحديد قدرات كل شخ

        
تنف�ذ ٔ�عمال صيانة م�تظمة لجميع مرافق الر�اية الصحية والمراح�ض والحمامات ونقاط م�اه الشرب حرصاً �لى اjٕحتها     المراجعة:المراجعة:المراجعة:المراجعة:  

  %لجميع والحفاظ �لى نظافتها وإمكانية اس5ت4دا�ا وت�مٔين را�ة المكان.
  سهل التطبيق: > > > > ����شاط عمشاط عمشاط عمشاط عمليليليلي

تنظيم مجمو�ات صغيرة من شخصين ٔ�و ثلاثة ٔ�ش4اص (بمن فيهم المرضى وعمال الر�اية الصحية والمسؤولين ا%لوجس5ت ين) والق�ام 
دق�ق�ة). التحقق من كل قسم بناءً �لى هذه الوثيقة وÈسجيل الملاحظات بخصوص �ئة  30بجوã �لى المرافق (لمدة حوالي 

  ب �ٔو Ïسهل الوصول إ�يها. في الختام تنعقد ±لسة نقاش جماعي لعرض أ[فكار.مسا�ات يصع
          
لا ي�¤غي ٔ�ن ن�سى الس5ياق الثقافي اÊي يتوا±د ضمنه المشروع، كما �لينا ٔ�ن ن�ٔ�ذ في �ين 7عتبار الممارسات     الس5ياق الثقافي:الس5ياق الثقافي:الس5ياق الثقافي:الس5ياق الثقافي:  

�ٔيضاً تعديل التصاميم بحيث تتلائم مع مختلف أ[وضاع التي المعتادة في كل مكان وكذ¼ مجمو�ة الناس اsÊن �س5تهدفهم. يجب 
  نعمل في إطارها.

        
قد نضطر في بعض ف. �لى ذ¼المرضى ونجري تعديلاتنا بناءً و يجب ٔ�ن ن�ٔ�ذ في الح»سان البر�مج الطبي     البرالبرالبرالبر����ممممجججج الطبي: الطبي: الطبي: الطبي:  

ا[حٔ�ان إلى ت�مٔين مرافق مYا�ة حتى في م�اطق العزل. �لينا ٔ�ن نتnدث إلى مدsر الوقاية من العدوى والس5يطرة �ليها 
والمسؤولين ا%لوجس5ت ين وكذ¼ إلى لجنة النظافة الصحية إن �مٔكن، وذ¼ %لعمل معاً وصولاً إلى الحل أ[�سب وحرصاً �لى 

  ة. سير ٔ�عمال المشروع Íسلاس
          
يجب التواصل مع الم�سق ا%لوجس5تي ٔ�و الم�سقة ا%لوجس �ة ٔ�و مسؤولي المياه والصرف الصحي الم�سسقون ا%لوجس �ون: الم�سسقون ا%لوجس �ون: الم�سسقون ا%لوجس �ون: الم�سسقون ا%لوجس �ون:   

  والنظافة الصحية في �ال كانت `ينا ٔ�ية شكوك ٔ�و كنا بحا±ة إلى دعم إضافي بخصوص �ٔي ±انب من جوانب المشروع.
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